Отчет 
по работе с обращениями граждан администрации Ирбитского муниципального образования за 2023 год 
За 2023 г. в администрацию Ирбитского МО поступило   398 обращений, из ни устных обращений 198, письменных 200, через  электронную почту поступило 18 обращений.
 В 2022 году было  367 обращение, увеличение в этом году  на  31обращение. 
Законодательное собрание Свердловской области – 3 обращений
Правительства Свердловской области – 17 обращений

Ирбитская межрайонная прокуратура- 14 обращение
Дума Ирбитского МО –_3_ обращений
Общественная приемная местного отделения ВПП «Единая Россия»- 9 обращения
	Наименование территориальной администрации
	Кол-во обращений за 2023 в т/а
	Кол-во обращений за 2023 в т/а

	
	Письменные, электронные обращения 
	Устные обращения
	

	Черновская 
	58
	3
	61

	Гаевская
	25
	15
	40

	Зайковская
	24
	11
	35

	Пионерская
	13
	14
	27

	Фоминская
	7
	17
	24

	Бердюгинская
	9
	10
	19

	Килачевская
	4
	12
	16

	Горкинская
	8
	8
	16

	Новгородовская
	4
	10
	14

	Харловская
	
	13
	13

	Киргинская
	1
	12
	13

	Пьянковская
	9
	4
	13

	Ретневская
	
	13
	13

	Знаменская
	2
	10
	12

	Дубская
	3
	8
	11

	Стриганская
	2
	9
	11

	Осинцевская
	4
	7
	11

	Речкаловская
	3
	6
	9

	Ницинская
	1
	4
	5

	Ключевская
	4
	
	4

	Рудновская
	3
	
	3

	Граждане, проживающие в других муниципальных образований
	16
	12
	28

	Всего:
	200
	198
	398


Тематика обращений, поступающих в адрес администрации Ирбитского муниципального образования:

	№ п/п
	Тематика вопроса
	Кол. вопросов 
за 2023

	1
	Вопросы ЖКХ 
	66

	2
	Землепользование (архитектура градостроительство и т.д.)
	56

	3
	Газификация
	51

	4
	Благоустройство
	50

	5
	Жилье (строительство, капитальный ремонт и предоставление жилья)
	45

	6
	Ремонт дорог (мостов, плотин)
	36

	8
	Управление муниципальной собственностью (приватизация, аренда)
	27

	9
	Транспорт
	15

	10
	Культура, спорт, молодежь
	15

	11
	Образование
	15

	12
	Компенсация субсидий
	13

	13
	Здравоохранение
	11

	14
	Торговля
	7

	15
	Экология (содержание домашних животных, бездомные собаки и т.д.)
	6

	16
	О безопасности дорожного движения
	5

	17
	Вопросы в сфере пожарной безопасности
	5

	18
	Мобилизация
	5

	19
	Заявления по вопросам контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд
	4

	20
	Компенсационные выплаты
	4

	21
	Архив
	3

	22
	Связь
	3

	23
	Государственные награды. Награды и почетные знаки субъекта Российской Федерации. Ведомственные награды.
	2

	24
	Социальное обеспечение
	1

	25
	Миграционная служба
	

	26
	Трудоустройство
	

	27
	Другие вопросы 
	9

	
	Итого
	454


